
E-ticket / Vé điện tử
Departure Flight / Chuyến bay đi

HỖ TRỢ KHÁCH HÀNG ( VIỆT NAM )

 1900-6978

EMAIL

 cs@traveloka.com

MÃ ĐẶT CHỖ

 642143632

Không cần in
Bảo vệ rừng, tiết kiệm giấy! 
Xem và sử dụng các đặt chỗ 
bằng cách chọn mục Đặt chỗ 
của tôi trên ứng dụng 
Traveloka.

Tình trạng chuyến bay
Cập nhật về tình trạng các 
chuyến bay mới nhất tại mục 
Đặt chỗ của tôi trên ứng dụng 
Traveloka. Bạn cũng có thể 
chia sẻ thông tin này với bạn bè 
và gia đình!

Traveloka Booking ID 
Mã đặt chỗ

642143632Sunday, 9 August 2020 / Chủ Nhật, 9 tháng 8 2020

Vietnam Airlines

Subclass E ( Economy )

08:00 Ho Chi Minh City (SGN) / TP HCM
Tansonnhat Intl - Terminal 1 
Sân bay Tân Sơn Nhất - Nhà ga 1

10:10 Hanoi (HAN) / Hà Nội
Noibai International Airport 
Sân bay Nội Bài

Airline Booking Code (PNR) 
Mã đặt vé (PNR)

IVIMFH

KHÔNG HOÀN TIỀN

 
Trình CMND/hộ chiếu và 
vé khi làm thủ tục bay  

Làm thủ tục ít nhất 90 phút
trước giờ khởi hành  

Giờ hiển thị trên vé là giờ 
sân bay địa phương

No. 
Số

Passenger(s) 
Tên hành khách

Route Flight Facilities 
Route Flight Facilities

1 Bà THI NHAN NGUYEN (Ngi ln)  SGN - HAN  23 kg

2 Bà THI DAO NGUYEN (Ngi ln)  SGN - HAN  23 kg

3 Ông VAN HANH MAI (Ngi ln)  SGN - HAN  23 kg



Passenger Details
Thông tin hành khách

No. 
Số

Passenger(s) 
Tên hành khách

Route 
Chặng

Ticket Number 
Số vé

1 Bà THI NHAN NGUYEN TP HCM - Hà Nội 7382443907121

2 Bà THI DAO NGUYEN TP HCM - Hà Nội 7382443907122

3 Ông VAN HANH MAI TP HCM - Hà Nội 7382443907123

Airline Conditions of Carriage / Điều kiện vận chuyển hàng không
Quý khách vui lòng đọc kĩ và hiểu rõ các điều kiện vận chuyển hàng không

Vietnam Airlines : http://traveloka.com/x/coc/vn

1.  

2.  

3.  

4.  

5.  

6.  

Cancellation / Hủy vé
Đăng nhập tài khoản Traveloka của quý khách trên www.traveloka.com

Truy cập mục 'Đặt chỗ của tôi'

Nhấn nút 'Hoàn tiền' để yêu cầu hoàn tiền cho đặt chỗ mong muốn

Đọc kỹ các Điều khoản & Điều kiện áp dụng, sau đó điền vào biểu mẫu hoàn tiền

Yêu cầu hoàn tiền của quý khách sẽ được Traveloka xử lý. Tiến trình hoàn tiền có thể kéo dài từ 30-90 ngày

Quý khách vui lòng tham khảo trình tự thủ tục hoàn tiền tại www.traveloka.com

LƯU Ý: Hãng hàng không chỉ chấp thuận yêu cầu hoàn tiền được xử lý thông qua Traveloka .

http://traveloka.com/x/coc/vn
http://www.traveloka.com/vi-vn/login
http://www.traveloka.com/vi-vn/faq/refund

